GROPPALLI ISI SISTEMLERI SANAYi VE TICARET ANONIM SiRKETI
MUSTERI/MUSTERI ADAYI
KiSiSEL VERILERININ KORUNMASI VE iSLENMESi AYDINLATMA METNIi
(“Aydinlatma Metni”)

1. Amac ve Veri Sorumlusunun Kimligi

Isbu “Miisteri-Miisteri Aday1 Aydinlatma Metni” 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (“Kanun”)’nun 10. maddesi ve Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca, asagida kimligine yer verilen veri sorumlusu Groppalli Is1 Sistemleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket” veya “Groppalli Is1”) tarafindan
kisisel verilerinizin islenmesine iligkin olarak aydinlatma yiikimliiligiiniin yerine getirilmesi amaciyla hazirlanmustir.

Kisisel verileriniz, Merkez Mah Sifal1 Su (OSB) Cad No 25 Giimiisova/Diizce adresinde mukim, adresinde mukim, Diizce Vergi Dairesi’ne, 4110332242 vergi kimlik numarasi ile kayitl
Groppalli Is1 olarak; veri sorumlusu sifatryla Kanun uyarinca, agagida siralanan amagclar ¢ercevesinde ve bu amaclarla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii sekilde, tarafimiza ulastig1 sekliyle kisisel
verilerin dogrulugunu ve giincelligini koruyarak asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaclar

Sirketimizin faaliyetleri kapsaminda Sirket tarafindan toplanan kisisel verileriniz, Kanun’da 6ngoriilen temel ilkelere uygun olarak ve Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar1 dahilinde, 6deme islemlerinin gerceklestirilmesi ve ddemelerin tahsil edilmesi, bu kapsamda dogabilecek uyusmazliklarin ¢dziimlenmesi, Sirket faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve
denetimi, satisa sunulan iiriin ve hizmetlerin tanitim ve pazarlamasinin yapilmasi, miisteri memnuniyetinin saglanmasi bakimindan gelen talep ve sikayetlerin degerlendirilmesi, iletisim
faaliyetleri kapsaminda Miigteri/Miisteri adayi ile iletigime gecilmesi, saglanan iirlin ve hizmetlerin gelistirmesinin yapilmasi, web sitesinin giivenli kullanimi igin gerekli 6nlemlerin alinmast,
o0deme dahil islemlerin giivenli bir sekilde ger¢eklestirmesinin saglanmasi, hile veya dolandiricilik teskil eden, giivenlik ihlali olusturan veya siipheli ya da yasadist olan faaliyetlerin tespit
edilmesi ve bu hukuka aykiriliklarin 6niine gecilmesi, Sirket faaliyetlerinin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, yetkili makamlardan gelen taleplerin karsilanmasi, yiriirlikte bulunan mevzuat
kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, amaglar1 dahilinde ve bu amaglar ile sinirli olmak iizere Sirket tarafindan islenebilecektir.

Ayrica, agik rizaniz dahilinde, Sirket ile paylasmis oldugunuz bilgilerinizin yani sira takip teknolojileri (¢cerez, web isaretgileri vb.) kullanmak suretiyle, {iglincii kisilere ait goriintiilenen sayfalar,
tiklanan baglant1 ve reklamlar gibi davranislarin takibiyle elde edilen bilgilerden yararlanilarak olusturulan profillere dayanilarak yapilan dogrudan pazarlama, ¢evrimigi davranigsal reklamcilik
ve konum tabanli reklamcilik yapma amaglari ile de islenecek olup detaylar1 https://groppalli.it/tr/ adresinde bulunan Cerez Politikasi’nda yer almaktadir.

Isbu Aydinlatma Metni kapsaminda islenen kisisel veriler ve isleme amaclari ile kisisel veri kategorileri asagidaki tabloda detayli sekilde aciklamistir.

Kisisel Veri Kategorisi Kimlik Bilgisi
Ad, soyad, dogum tarihi, imza
Kisisel Verinin Nereden 1. Akdedilen satis sozlesmesi ile elde edilmektedir.

Elde Edildigi 2. Kisinin kendisi tarafindan verilmektedir.
Kisisel Verinin islenme Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi, Hukuk
Amaci Islerinin  Takibi Ve  Yiiriitiilmesi, Iletisim

Faaliyetlerinin  Yiiriitilmesi, Is  Siirekliliginin
Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet
Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi, S6zlesme Siire¢lerinin
Yiratilmesi, Uriin/Hizmetlerin Pazarlama
Siireglerinin  Yiritilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve
Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Kisisel Veri Kategorisi iletisim Bilgisi
Telefon numarasi, ikametgah adresi, e-posta adresi
Kisisel Verinin Nereden 1. Akdedilen satig sozlesmesi ile elde edilmektedir.

Elde Edildigi 2. Kisinin kendisi tarafindan verilmektedir.
Kisisel Verinin Islenme Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi, Hukuk
Amaci Islerinin  Takibi Ve  Yiriitilmesi, Iletisim

Faaliyetlerinin  Yiiriitilmesi, 1Is  Siirekliliginin
Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet
Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi, Sozlesme Siire¢lerinin
Yiiriitiilmesi, Uriin/Hizmetlerin Pazarlama
Siireglerinin  Yiiritilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve
Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Kisisel Veri Kategorisi Miisteri islem

Talep bilgisi vb.

Kisisel Verinin Nereden 1. Kiginin kendisi tarafindan verilmektedir.

Elde Edildigi

Kisisel Verinin islenme Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi, Hukuk

Amaci Islerinin  Takibi Ve  Yiiriitiilmesi, Iletisim
Faaliyetlerinin ~ Yiiriitilmesi, Is  Siirekliliginin
Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet
Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi, S6zlesme Siire¢lerinin
Yiiriitilmesi, Uriin/Hizmetlerin Pazarlama
Siireglerinin Yiiriitiilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Kisisel Veri Kategorisi Finans

Kart bilgileri, IBAN, miisteri numarasi
Kisisel Verinin Nereden 1. Kisinin kendisi tarafindan verilmektedir.

Elde Edildigi

Kisisel Verinin islenme Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi, Hukuk

Amaci Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet Satis
Siireglerinin ~ Yiriitiilmesi, Sozlesme Siireglerinin
Yiriitiilmesi, Uriin/Hizmetlerin Pazarlama
Siireglerinin  Yiritilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve
Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Kisisel Veri Kategorisi islem Giivenligi

IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri,
Sifre ve parola bilgileri, gezilen sayfa ve incelenen
iiriin bilgileri vb)

Kisisel Verinin Nereden | 1. Web sitesinin ziyaret edilmesi ile elde edilmektedir.
Elde Edildigi
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Kisisel Verinin Islenme | Denetim ve giivenligin saglanmasi, Acil Durum
Amaci Yonetimi Siireclerinin Yiiriitilmesi, Bilgi Giivenligi
Stireglerinin ~ Yiiriitilmesi, Erisim  Yetkilerinin
Yiiriitiilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini, Is
Faaliyetlerinin Yiriitiillmesi/Denetimi, Taginir Mal Ve
Kaynaklarin Giivenliginin Temini

3. Kisisel Verilerinizin Aktarildig1 Taraflar ve Aktarim Amaclari

Toplanan kisisel verileriniz, 6deme islemlerinin gerceklestirilmesi ve ddemelerin tahsil edilmesi, bu kapsamda dogabilecek uyusmazliklarin ¢dziimlenmesi, Sirket faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve
denetimi, satisa sunulan {irlin ve hizmetlerin tanitim ve pazarlamasiin yapilmasi, miisteri memnuniyetinin saglanmasi bakimindan gelen talep ve sikayetlerin degerlendirilmesi, iletisim
faaliyetleri kapsaminda Miisteri/Miisteri aday1 ile iletisime gegilmesi, saglanan iiriin ve hizmetlerin gelistirmesinin yapilmasi, web sitesinin giivenli kullanimi igin gerekli dnlemlerin alinmasi,
o0deme dahil islemlerin giivenli bir sekilde gerceklestirmesinin saglanmasi, hile veya dolandiricilik teskil eden, giivenlik ihlali olusturan veya siipheli ya da yasadist olan faaliyetlerin tespit
edilmesi ve bu hukuka aykiriliklarin 6niline gecilmesi, sirket faaliyetlerinin mevzuata uygun yiiriitiillmesi, yetkili makamlardan gelen taleplerin karsilanmasi, yiirtirliikte bulunan mevzuat
kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaclariyla ve ilgili mevzuatlardaki hiikiimler ve 6698 sayili Kanun’da dngoriilen temel ilkelere uygun olarak ve Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen sartlar dahilinde, Sirketimiz tarafindan isbu “Aydinlatma Metni”nin 2. maddesinde belirtilen amaglar kapsaminda hissedarlarimiza, istirak ve bagl sirketlerimize, is ortaklarimiza,
tedarik¢ilerimize, kanunen yetkili kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarina ve ayrica agik rizaniz dahilinde yurtdist merkezli grup sirketlerimize veya kullanilan elektronik sistemlere ait altyap1
sunucularinin yurt disinda olmasi halinde sunucularm bulundugu yabanci iilkelere aktarilabilecektir.

4. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Groppalli Is1 tarafindan Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen “Kanunlarda agikca ongériilmesi.”, “Bir sézlesmenin kurulmast veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve “Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu olmas:.” hukuki
sebeplerine dayali olarak ve ayrica belirli siireglerde agik rizaniz dahilinde e-posta, internet sitesi, agik internet kaynaklari, sosyal medya, telefon, SMS ve ¢agri merkezi kanallariyla elektronik
ortamda ve elden teslim veya posta kanallariyla fiziki ortamda toplanabilecektir.

Kisisel verilerinizin, KVK Kanunu m. 7/1’e gore igslenmesini gerektiren amag ortadan kalktiginda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz i¢in zorunlu kilindigimiz zamanasimi/saklama
stireleri doldugunda, Kisisel verileriniz silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir.

5. Kigsisel Veri Sahibi Olarak Sahip Oldugunuz Haklar ve Bu Haklarin Kullanilmasi
Kanun’un 11. maddesi uyarinca, 28.maddesinde diizenlenmis istisnalar sakli kalmak kaydiyla veri sahipleri olarak asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

e Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigimi 6grenme,

e  Yurt i¢cinde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildig iiciincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi héalinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi iiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Kanun’a ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin aktarildig1 iiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklarmiza yonelik taleplerinizi, https:/groppalli.it/tr/ adresinden ulasabileceginiz KISISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BASVURU FORMU” nu veya Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Teblig’de yer alan asgari sartlari igerir dilekgenizi Merkez Mah Sifali Su (OSB) Cad No 25 Glimiisova/Diizce adresine 1slak imzali olarak elden
teslim edebilir veya noter kanali ile gonderebilir, elektronik imzali olarak groppalliisi@hsO1.kep.tr KEP adresine iletebilir veya Sirket sistemlerinde kayitli e-posta adresiniz iizerinden
info.tr@groppalli.com adresine gonderebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde bagvurulariniz ticretsiz olarak sonuglandirilacaktir.
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